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A. Cara Permohonan Pendaftaran Perubahan Maklumat Melalui Ezbiz Online 

 

1. “Sign In” 

 

(a) Masukkan “USERNAME” 
 

(b) Masukkan “PASSWORD” (sila klik ikon          jika ingin lihat kata laluan yang telah 
ditaip) 

 
(c) Masukkan “VERIFICATION CODE” dan, 

 
(d) Klik “Sign In”  

 

 
 
2. Pergi ke menu dan klik “My Business Services” 

 
(a) Klik “New Business Registration” 
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2. Sila pilih perniagaan dalam senarai ‘Select Business’. 

 

 

3.     Berikut ialah perubahan yang boleh dilakukan: 

(a) Perubahan Alamat Perniagaan 

(b) Perubahan Jenis Perniagaan 

(c) Perubahan Maklumat Cawangan 

(d) Perubahan Maklumat Pemilikan:- 

i. Menambah rakan kongsi 

ii. Mengeluarkan rakan kongsi 

iii. Mengeluarkan rakan kongsi (kematian) 

iv. Kemaskini maklumat pemilik (alamat kediaman dan nombor telefon) 



5 
 

B. Perubahan Alamat perniagaan 

(a) Tandakan kotak  (Changes of Principal Business Address) 

(b) Isikan tarikh perubahan. 

(c) Sila isikan alamat utama perniagaan yang baharu dan alamat surat-menyurat 

yang baharu. 
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C. Perubahan Jenis Perniagaan 

 

(a) Tandakan kotak  (Changes in Type of Business) 

(b) Isikan tarikh perubahan. 

(c) Isikan semua jenis perniagaan yang terkini dalam kotak ‘Business Description’. 

(d) Klik ‘Add Business Code’ atau butang untuk memadam kod yang sedia ada. 
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D. Perubahan Maklumat Cawangan 

(a) Tandakan kotak  (Changes of Particulars on Branches) 

(b) Isikan tarikh perubahan. 

(c) Isikan perubahan cawangan dan klik ‘Insert/Update’ atau klik  untuk 

menutup cawangan yang sedia ada. 
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E. Perubahan Maklumat Pemilikan 

(a) Tandakan kotak   (Changes of Business OwnershipInformation) 

 

E.1. Menambah rakan kongsi: 

 

(a) Isikan Mykad No. rakan kongsi dan klik ‘Add New Partner’. 

 

(b) Isikan semua kotak yang mempunyai simbol asterisk (*) dan klik ‘Add’. Klik 

‘Next’ dan teruskan dengan verifikasi rakan kongsi menggunakan ID Ezbiz 

mereka. 

 

88040305XXXX 

88040305XXXX 
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E.2. Mengeluarkan rakan kongsi: 

(a) Klik butang    (seperti dibawah) . 

 

(b) Kemaskini alamat (jika ada) dan pilih ‘PULL-OUT’ di bahagian 

‘Amendment Type’. Isikan tarikh perubahan, kemudian klik ‘Update’. 

 

88040305XXX
X 
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E.3. Mengeluarkan rakan kongsi (MENINGGAL DUNIA): 

(a) Klik butang  (seperti dibawah). 

 

(b) Kemaskini alamat (jika berkenaan) dan pilih ‘DECEASED’ di bahagian 

‘Amendment Type’. 

(c) Isikan tarikh kematian pada ruangan ‘Amendment Date’. 

(d) Klik ‘Choose File’, muat naik salinan Sijil Kematian yang telah disahkan oleh 

Pesuruhjaya Sumpah sebagai dokumen sokongan pada bahagian 

‘Supporting Document’ . 

(e) Kemudian, klik ‘Update’. 
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E.4. Kemaskini maklumat pemilik (alamat kediaman dan nombor 

telefon): 

 (a) Kemaskini maklumat diri sendiri (Lodger). 

  (i) Isikan maklumat terkini pemilik dan klik ‘Update’. 

 

 (b) Kemaskini maklumat rakan kongsi. 

(i) Isikan maklumat terkini dan pilih ‘UPDATE ADDRESS’ dan klik 

‘Update’. 
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F. Pengesahan Rakan Kongsi (Perkongsian) 

(a) Sebelum membuat pembayaran, kotak notifikasi akan dipaparkan seperti 

dibawah. 

(b) Klik OK untuk teruskan. 

 

Nota: Rakan kongsi akan menerima emel notifikasi. 

 

(c) Status pengesahan akan memaparkan ‘PENDING VERIFICATION’. 

 

(d) Permohonan TIDAK BOLEH diteruskan jika pengesahan tidak dibuat. 

 

 

(e) Bagi kes kematian, TIDAK PERLU pengesahan daripada si mati. Status 

pengesahan akan memaparkan ‘AUTO VERIFIED DUE TO DECEASED’. 
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G. Cara Rakan Kongsi Membuat Pengesahan 

1. Pastikan rakan kongsi telah mendaftar dan mengaktifkan akaun Ezbiz. 
 
2. Sign In kedalam portal Ezbiz milik mereka. 

 

(a) Klik pada My Business Services > Changes Partner Verification. 

 

(b) Klik butang (+) untuk pengesahan. 

 

(c) Klik butang OK jika bersetuju. 

 

(d) Status pengesahan pada ‘Owner Verification Status’ akan memaparkan 

‘VERIFIED’. 

 

Nota: 

 

• Lodger akan mendapat notifikasi melalui emel apabila rakan kongsi telah bersetuju 

seterusnya, lengkapkan proses Pembayaran. 

• Lodger hanya dibenarkan untuk menambah dan mengeluarkan rakan kongsi selain 

Lodger sendiri. 
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H. Cara Muat Turun Sijil Dan Maklumat Perniagaan 

 

(a) Layari portal ezbiz.ssm.com.my 

(b) Masukkan “USERNAME” 

(c) Masukkan “PASSWORD” – boleh klik ikon mata jika ingin lihat kata laluan yang telah 

ditaip. 

(d) Masukkan “VERIFICATION CODE” dan, 

(e) Klik “Sign In” 

 

(f) Pergi ke menu dan klik ‘My Business Services’ 

(g) Klik “Changes Status / History” 
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 (h) Klik Tab Approved/Reject dan klik butang 
 

 

(i) Sistem akan memaparkan maklumat permohonan yang telah diluluskan. Klik 

Download Certificate dan Download Business Info 
 

 
 

 

Nota: 

• Butang Download Business Info hanya akan ada jika pembelian maklumat dibuat 

sewaktu membuat permohonan.  

• Sijil dan Maklumat Perniagaan sedia untuk dimuat turun dalam tempoh 90 hari 

selapas tarikh kelulusan diterima. Tarikh (08/01/2026 10:57:36 AM) yang dinyatakan di 

atas adalah tarikh akhir bagi memuat turun dokumen berkaitan. 


